Fuhren von
Krankenruckkehrgesprachen

Fiihren von Krankenriickkehrgesprachen

Die steigenden Belastungen im Berufsalltag gehen nicht spurlos an
jedem voriber. Einige Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen halten dem
empfundenen Druck nicht stand, fihlen sich ausgebrannt oder ha-
ben sogar innerlich gekindigt. Chronische, physische oder psychi-
sche Erkrankungen sind nicht selten die Folge. Diese krankheitsbe-
dingten Fehlzeiten bringen viele Unternehmen in Bedrangnis. Kran-
kenrickkehrgesprache konnen helfen, den Krankenstand in Ihrem
Unternehmen zu verringern. Aber das Fihren eines solchen Ge-
sprachs - mit dem Ziel, einen gemeinsamen Problemldsungsprozess
in Gang zu bringen - ist eine Gratwanderung und besondere Heraus-
forderung. Unser Trainingsworkshop soll Sie dabei unterstitzen,
solche Gesprachssituationen professionell vorzubereiten und souve-
ran zu meistern.

Inhalte sind:

Ziele und Aufbau von Krankenrickkehrgesprachen
Fehlzeitenanalyse

Eskalationsstufen und Gesprachsverlaufe
Gesprachstechniken und Ubungen zu typischen
Gesprachssituationen

Implementierung von Krankenriickkehrgesprachen

Krankenrtckkehrgesprache sind nur im Kontext eines Gesamtkon-
zeptes sinnvoll. Im Zusammenspiel mit Mitarbeitergesprachen und
Teamentwicklung ist die Effektivitat besonders hoch.

Wie kommt ein Trainingsworkshop zustande?.

Wir richten ein zweitagiges Seminar fiir 300,00 € pro Person aus.
Seminarverpflegung (Getranke und Geb&ck], Raum und Materialkos-
ten inkl.. Ab 10 Interessenten wird ein Termin ausgeschrieben. Bitte
lassen Sie sich vormerken.
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